Regulamin

Postanowienia ogélne:

1. Regulamin dotyczy ustug swiadczonych przez firme¢ NiceShoot wpisana do rejestru
dzialalnos$ci gospodarczej pod nr 36231.

2. Kazdy uzytkownik ktéry ma aktywne konto na niceshoot.pl zobowiazany jest do
zapoznania 1 przestrzegania niniejszego regulaminu.

3. W przypadku tamania regulaminu administratorzy NiceShoot maja prawo zablokowac
konto uzytkownika oraz jego zataczone ushugi bez mozliwosci zwrotu poniesionych
kosztow

4. Pojgcia niniejszego regulaminu oznaczaja:

e (Cennik - Cennik ustug NiceShoot

o  Uzytkownik - podmiot, ktory zapoznat si¢ regulaminem i korzysta z ustug
NiceShoot

e Regulamin - Regulamin $wiadczenia Ustug przez NiceShoot

o Ustuga hostingu serwerow gier - ustuga Swiadczona przez NiceShoot,
polegajaca na hostingu serwerow gier.

Platnosci:
5. Kazdy uzytkownik posiada wirtualne konto na ktérym posiada tzw. ,,wirtualny
portfel”

6. Wirtualny portfel mozna zasili¢ nastgpujacymi sposobami platnosci:
e Przelewem bankowym on-line
e Przekazem pocztowym
e Poprzez SMS obstugiwana przez Dialcom24 Sp. z o.0.

7. Korzystajac ze sposobow platnosci obstugiwanych przez inne niz NiceShoot firmy, w
tym Dialcom24 Sp. z 0.0. uzytkownik zobowiazuje si¢ przestrzega¢ ich regulaminu.

8. Jezeli klient wptaci pieniadze do wirtualnego portfela nie podlegaja one zwrotowi
przez NiceShoot.

9. W przypadku niepoprawnie dokonanej wplaty (np. z blednym tytutem przelewu)
NiceShoot zastrzega sobie prawo do zawieszenia wptaty do czasu wyjasnienia
sytuaciji.

10. NiceShoot wystawia faktury VAT do 7 dni od zakupienia serwera, uzytkownik musi
do 7 dni od zakupienia serwera poinformowac¢ NiceShoot o konieczno$ci wystawienia
faktury.

Zamawianie:

11. Uzytkownik niceshoot.pl sam zamawia ustugi korzystajac z ,,Zamawianie” w panelu
administracyjnym swojego konta.

12. Srodki za uruchomienie ustugi pobierane sa z ,,wirtualnego portfela”.

13. W przypadku serwerow gier sieciowych uzytkownik podaje rowniez liczbg slotow
serwera, okreslajaca maksymalna liczbg graczy mogacych znajdowac si¢ na serwerze
W tym samym momencie.

14. Okres jednego miesigca umownie przyjmowany jest jako 30 dni.

15. W przypadku serwerdw gier sieciowych istnieje mozliwos¢ zwigkszenia liczby slotow
w dowolnym momencie trwania ustugi, po ztozeniu 1 optaceniu odpowiedniego
zamoOwienia w tym wypadku poprzez email: admin@niceshoot.pl.

16. Chcac zachowac¢ ciaglo$¢ ustugi nalezy dokona¢ wptaty do "wirtualnego portfela". W
panelu administracyjnym serwera wybrac okres o jaki chcemy przedtuzy¢ najem, a
nastgpnie wceisnac przycisk "Przedtuz".




17. Serwer nalezy optaci¢ przed koncem okresu abonamentowego. Jezeli chcemy
pozostawi¢ dany serwer bez przedluzenia celem pdzniejszej optaty — nalezy o tym
poinformowac¢ NiceShoot mailem: admin@niceshoot.pl .

18. W przypadku zamoéwien na dtuzszy okres niz jeden miesiac, NiceShoot moze z
miesigcznym wyprzedzeniem oraz bez podania przyczyny odméwi¢ dalszego
$wiadczenia ustugi. Wiascicielowi ustugi przystuguje zwrot naleznosci za pozostaly
okres uzytkowania.

Korzystanie z Uslug:

19. Klient zobowiazuje si¢ do przestrzegania regulaminéw zamowionych przez niego
ushug udostgpnionych na stronie NiceShoot w dziale ,,Regulaminy”.

20. W przypadku ztamania regulaminu danej ustugi klient dostaje ostrzezenie ktore widzi
w panelu, przy trzecim ostrzezeniu NiceShoot zaprzestaje §wiadczonej ustugi 1 usuwa
ja z swojej bazy danych.

21. NiceShoot ma prawo zablokowa¢ dostgp do ustugi, jesli wystapia naruszenia
postanowien regulaminu ze strony klienta opisane w w/w punktach niniejszego
regulaminu. W takich przypadkach NiceShoot nie zwraca wniesionej oplaty klientowi
1w swojej gestii pozostawia decyzj¢ o ewentualnym przywroceniu dostgpu do ustugi.

Zwrot naleznoSci:

22. Uzytkownik moze rozwigza¢ niniejsza umowg ze skutkiem natychmiastowym, gdy
NiceShoot w sposob razacy naruszy swoje zobowiazania wynikajace z niniejszej
Umowy i nie naprawi skutkow takiego naruszenia w okresie 5 dni roboczych od daty
pierwszego zgloszenia.

23. Za razace naruszenie uwaza si¢ np. brak dostepu do serwera gry.

24. NiceShoot zastrzega sobie prawo odmowy zwrotu w szczego6lnych przypadkach.
NiceShoot moze, o ile zajdzie taka konieczno$¢, potraci¢ ze zwracanej kwoty 5zt
kosztow manipulacyjnych oraz oplaty za przelew w wysokosci 1zt

Awarie:

25. W przypadku przerwy w poprawnym dziataniu ustugi z winy NiceShoot, caly okres
wystepowania problemow zostanie zrekompensowany poprzez dodanie takiego
samego okresu do czasu trwania ushugi. Punkt ten nie obowiazuje w przypadku
serwerow sponsorowanych.

26. W przypadku przerw w poprawnym dzialaniu ushugi z winy uzytkownika, NiceShoot
zobowiazuje si¢ do przywrdcenia sprawnosci ustugi w czasie nie dluzszym niz 3 dni
od momentu zgloszenia problemu przez uzytkownika.

Postanowienia koncowe:

27. W przypadku zaistnienia sytuacji nie objetej regulaminem, ostateczna decyzja nalezy
do NiceShoot.

28. NiceShoot zastrzega sobie mozliwos$¢ zmiany regulaminu w kazdej chwili z
powiadomieniem o tym fakcie uzytkownikdw na stronie glowne;.




